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1. AMAGC:
Bu talimatin amaci; tedarikci secimindeki usul ve yéntemleri belirlemektir.
2. SORUMLU:

Bu talimatin uygulanmasindan Satin alma birimi sorumlu ve goérevlileri ile birlikte ilgili mudarler
yetkilidir.

3. UYGULAMA:

Tedarikgi Se¢imi ( Malzeme ) :

Dogrudan satin alma yapilacak tedarikci se¢imi satin alinacak Urinin taniyip tanimadigimiza goére
degisir. Satin alma yapilacak malzemeler ile ilgili tedarikci adayindan teklif alinir ve teklifi Fiyat,
Odeme, Miktar, termin, ambalaj ve teslimat, triin kalitesi, sartnameye uygunluk, teknik yeterlilik vb.
gibi kriterlere gore degerlendirilir.

Tedarikci Secimi ( Hizmet ) :

Hizmet tedarikgilerine karar verilmeden 6nce mutlaka alternatiflerden teklif alinir. Teklifler alinirken
alinacak hizmet ile ilgili kriterler teklifi alan bélim tarafindan olusturulur. Bu asamada mutlaka stre,
fiyat, ddeme ve Kkalite ile ilgili istekler belirtilir. Alinan teklifler 6ncelikle teklifi alan bélim tarafindan

degerlendirilir.

Degerlendirme sonuglart gerektigi durumlarda Il Mudir Yardimcis: (Gergeklestirme Gorevlisi)
onayina sunulur. Secilen hizmet tedarikcileri Onayh Tedarik¢i Listesine eklenir.

Tedarikci Degerlendirme
A. Malzeme Tedarikgilerinin Degerlendirilmesi
Malzeme tedarikcileri verilen her siparisin gerceklesme durumuna ve Kkalitesine gore

degerlendirmeye alinir. Verilen her sipariste gelen driiniin girdi kontrolli sonucuna gére tedarikciye
asagidaki puanlar verilir.

Uriin Kalitesi 14
Sartnameye Uygunluk 12
Termine Uyum 10
Ambalaj Kalitesi 4
Tammli Kalite Sistemi 3
Ticari liskiler 7
Fiyat Politikas1 14
Teknik Destek Saglayabilme- Teknik Yeterlilik 11
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Ilgili Kisilere Kolayca Ulasabilme- Sorunlara Hizh 9
C0Ozum-Yaklasim
Digsal Basar: (Uriiniin Tesliminden Sonra Cikan 16
Uygunsuzluklar)- Acil Durumlara Uyum

Tedarikci degerlendirme sureklilik arz eden satin alma yapilan tedarikgiler icin uygulanir ve bu
firmalar onayl: tedarikgi listesine dahil edilir. Bir kereye mahsus satinalma yapilan ve daha sonrada
yapilmayacagi dustintlen firmalar onayl: tedarikgi listesine alinmazlar ve tedarikci degerlendirmeye

tabi tutulmazlar. Bu tip firmalar tedarikci segiminde uygulanan kriterler uygulanir.

Verilen siparislerin sonucuna tedarikgiler her siparis sonucunda puan verilerek degerlendirmeye
alinirlar. Yapilan degerlendirmede verilen puanlar Tedarikci degerlendirme Formlarina kaydedilirler.
Degerlendirme formlar: her yil bir genel degerlendirmeye alinir ve ortalama puanlar hesaplanir.

Hesaplanan ortalama puanlara gore asagidaki kararlar verilir.

90-100 Cok lyi Calisiimaya Devam edilmeli
70-90  Ilyi Calismaya devam edilmeli

60-70 Orta, Calisilabilir ancak alternatif arastirilmal
60 alt Kotu alternatifi bulunmali ve Onayh Tedarikgi Listesinden ¢ikariimal

verilen kararlara gore onayh tedarikgi listeleri giincellestirilir.

B. Hizmet Tedarikgilerinin Degerlendirilmesi

Sureklilik arz eden hizmet tedarikgileri degerlendirmeye tabi tutulur. Diger tedarikgiler
(1 defaya mahsus calisilacaklar) tedarikci secimi kriterlerine gore segilir ve degerlendirilir.

Hizmet Tedarikgileri degerlendirilirken teklifi alan ve degerlendiren bolim Tedarikgisi
Degerlendirme Formunu kullanir ve hizmet tedarikgisinin performans: yillik periyotlar ile

degerlendirir. Yapilan triin degerlendirme kriterleri;

Servis Kalitesi 14
Tanmimli Kalite Sistemi 5
Termine Uyum 10
Isin Gerektirdigi Bilgi Donamimina Sahip Olma 10
Ticari iliskiler-Kurumsal Iliskiler 8
Fiyat Politikasi 14
Sozlesmede Gorllen Ekipman ve Donanimi Eksiksiz

Karsilama 18
Sorunlara Hizl: Céziim-Yaklasim - ilgili Kisilere Kolayca

Ulasabilme 11
Acil Durumlara Uyum 10
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C. Onayh Tedarikgi Listeleri:

Onayh tedarikgi Listesi Il Mudurligtimizin, malzeme veya hizmet temin ettigi firmalar: gosteren ve
Sorumlu Mudur tarafindan onaylanan listedir.

Onayl tedarikgi listelerine firma girisleri asagidaki sekillerde olabilir.

1- Firmamizin ¢ok uzun sirelerdir ¢alistig1 ve ¢calisma ilkelerini iyi bildigi firmalar listeye alinir.

2- Tedarikgi segimi sonucunda secilen firmalar listeye alinir.

3- Sorumlu Mudurun verecegi karar ile piyasada ¢ok uzun yillardir ¢calismis olan firmalar listeye
alinir.

Onayl tedarikgi Listesinden firma ¢ikislari ise asagidaki durumlarda gecerli olur.

1- Tedarikei degerlendirme sonucunda yeterli not alamamis firmalar listeden ¢ikarilir.

2- Firmamizin agtigi her hangi bir duzeltici faaliyet talebine terminine iki defadan fazla uymamis
firmalar listeden ¢ikarilir.

3- Sorumlu Mudurin verecegi karara gore her hangi bir firma listeden ¢ikarilabilir.

Onayl tedarikgei listeleri listeye her firma girisinde veya ¢ikisinda giincellestirilirler. Onaylandiktan
sonra ilgili birimde muhafaza edilir.

flgili Formlar

1.0nayh Tedarikgi Listesi (TOB.19.IKS/KYS. LST.01)
2.Tedarikci Degerlendirme Formu (TOB.19.IKS/KYS. FRM.72)

Hazirlayan Onaylayan
Kalite Yonetim Ekibi Kalite Yo6netim Sorumlusu




